ADATVEDELMI NYILATKOZAT KULSO FELEK
SZAMARA (UZLETI KAPCSOLATOK)

Ez az adatvédelmi nyilatkozat részletesen bemutatja, hogy miért és hogyan gydjtiink
informacidkat a kilsé partnerek kapcsolattartd személyeir6l a Tessenderlo-csoport
mindennapi munkaja folyaman, illetve hogyan védjik és mennyi ideig 6rizziik meg azokat.
Minden lehetséges ésszerl védelmet és biztositast megadunk az adatainak, védelmet
biztositunk azok elvesztése és a jogosulatlan nyilvanossagra hozatala vagy hozzaférése ellen,
a személyes adatokat pedig az alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyoknak, kiiléndsen a 2016.
aprilis 27-én kelt 2016/679 altalanos adatvédelmi rendeletnek (,GDPR”) (ha alkalmazhatd)
szigoruan betartasa mellett kezeljik.

1. Miaszemélyes adataim feldolgozasanak célja és jogalapja?

A Tessenderlo-csoport jogszer(ien kezeli az On személyes adatait, mégpedig els6sorban az
aldbbi (vonatkozd) jogalapok valamelyike alapjan:

e jogi kotelezettségeink teljesitése, ilyenek lehetnek példaul a kotelez6 jelentéstételi,
adoé- és szamviteli kovetelmények (,jogi kotelezettség”);

e Ha On hozzajaruldsat adta, amelyet barmikor visszavonhat (,,hozzajarulds”); vagy

e jogos uzleti érdekeink vagy egy harmadik fél jogos Uzleti érdekeinek teljesitése,
amennyiben ez nem uitkozik az On érdekeivel vagy alapvetd jogaival és szabadsagaival.
Ezt eseti jelleggel mérjik fel. (,jogos érdek”).

Jogos érdekeink alapjan a Tessenderlo-csoport kiilondsen a kdvetkez6 célokbdl dolgozhatja
fel az On személyes adatait:

e Qaz lzleti tevékenységlink és szerz6déseink megtervezése, lebonyolitasa és ellenbrzése
o belsé elemzés és piackutatas
e kommunikacio (lehetséges) tigyfelekkel, beszallitokkal, szolgaltatdkkal stb.
e szerz6déskotési targyaldsok, pl.:
o drajanlat kildése e-mailben
o dijbekérd arajanlat kérése
o szerz6dés végrehajtasa és kezelése, pl.:
o rendelés és/vagy szerz6dés teljesitése,
o szamldk és emlékeztetSk kiildése
o a hozzank intézett kérdések vagy panaszok nyomon kovetése
e Jdltalanos tgyfélkezelés, pl.:
o bels6 CRM eszkoz
e direkt marketing/reklamozas
o kilénésen az On &ltal téliink megrendelt arukkal vagy szolgaltatdsokkal azonos
vagy hasonlé aruk vagy szolgdltatasok rekldmozasa céljabol (példaul: hirlevél);
o mindig alkalmat adunk arra, hogy leiratkozzon a direkt marketing célu
levelekrdl.



2. Milyen tipusu személyes adatait dolgozzuk fel?

Személyes adat minden olyan informacid, amely Onre vonatkozik, vagy amely alapjan On
beazonosithatd. Azok a név nélkiili adatok, amelyek nem teszik lehetévé az On beazonositasat,
igy nem tekinthet6k személyes adatnak. A vallalati adatok sem tekinthet6k személyes
adatnak.

A fent emlitett célok érdekében a személyes adatok feldolgozdsa a kovetkez6ket foglalhatja
magaban:

e Személyazonositasra szolgaldé adatok, tobbek kozott:
o vezeték- és keresztneve(i)
o Uzleti telefonszama
o zleti e-mailcime
e avallalat, amelynél dolgozik, munkakore és beosztdsa annal a véllalatnal;
e barmely mas személyes adat, amelyet On 6nkéntesen bocsat rendelkezésiinkre, és
amely a fent leirt célok szempontjabdl Iényeges;
e barmely mds személyes adat (a fent emlitetteken kiviil), amelyek feldolgozasa a
torvény értelmében kotelezé.

3. Honnan szarmaznak személyes adatai?

Személyes adatokat csak akkor gydijtiink, ha On ezeket megadja nekiink, példaul a regisztracié
soran, Urlapok kitoltésével vagy e-mailek kiildésével, valamint termékek vagy szolgdltatasok
megrendelése, érdeklédések vagy kérések sordn (példdul: On e-mailt kiild nekiink
arajanlatkéréssel vagy megrendeléssel, az e-mail aldirdsdban szerepl6 elérhetGségi adatokkal).

4. Kirendelkezik hozzaféréssel a személyes adataimhoz?

Bizonyos kériilmények kdzott sziikség lehet arra, hogy a fent leirt célokbdl az On személyes
adatait tovabbitsuk vagy megosszuk a Tessenderlo-csoport lednyvallalataival vagy Uzleti
partnereivel, illetve egyes szolgdltatdkkal (példdul informatikai szolgaltatdkkal; csomagkiild6
szolgaltatdkkal vagy médiatigyndkségekkel, amelyek az On személyes adatait kizardlag
reklamanyagok el6allitdsahoz és/vagy ligyfeleinknek torténd kikildéséhez hasznalhatjak fel;
vagy piackutatd intézetekkel, amelyek a megbizasunkbdl felméréseket végeznek). A kiilsé
szolgaltatok kizardlag a Tessenderlo-csoport nevében és a Tessenderlo-csoport utasitasainak
megfelel8en dolgozzak fel az On személyes adatait.

5. Személyes adataimat tovabbitjak-e a lakéhelyem szerinti orszagon
kiviilre?

A Tessenderlo-csoport nemzetkozi jellege miatt sziikségessé valhat, hogy a Tessenderlo Group
vallalatcsoport egy vagy tobb, esetleg az EGT-n kivili harmadik orszagban taldlhatd
lednyvallalatanak egy vagy tobb alkalmazottja hozzaférjen az On személyes adataihoz, hogy
ezeket a személyes adatokat a fent leirt célokbdl feldolgozza és/vagy tarolja. Annak
érdekében, hogy személyes adatait az adatvédelmi alapelveknek megfelel6en lehessen
tovabbitani, a Tessenderlo-csoport a GDPR-nak megfelel6 biztositékokat, killonésen az EU
szabvanyos szerzGdéses kikotéseit alkalmazza.



6. Mennyi ideig Orizik meg a személyes adataimat?

Az On személyes adatait a hatélyos jogszabalyoknak megfelelSen csak addig 8rizzilk meg, amig
az észszerlen szikséges a fent meghatdrozott célok érdekében.



